Swiadoma w Ruchu

Regulamin Swiadczenia uslhug droga
elektroniczng i sprzedazy tresci cyfrowych

Wersja: 2026-08-25-v2 - Obowigzuje od: 25 sierpnia 2026

Regulamin okre$la zasady korzystania z serwisu Swiadoma w Ruchu, tworzenia Konta, korzystania z
Demo oraz zakupu dostepu do programu ,Wsparcie w potogu”.

1. Uslugodawca i postanowienia ogolne

Ustugodawcg i wtascicielem serwisu swiadomawruchu.pl jest BE BETTER- Trener personalny i doradca
zywieniowy Joanna Maryniak, jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza, prowadzona przez Joanna
Maryniak, adres: Mielecin 44, 63-640 Mielecin, pow. kepinski, gm. Bralin, woj. wielkopolskie, Polska, NIP:
6192058167, REGON: 525334849. Dane kontaktowe: e-mail: biuro@swiadomawruchu.pl, telefon: 669 388
861.

Publiczng czes$¢ Serwisu mozna przeglgdac bez zawierania umowy. Umowa o prowadzenie Konta zostaje
zawarta po prawidtowym przestaniu formularza rejestracji i akceptacji Regulaminu. Zakup Dostepu stanowi
odrebng odptatng umowe dotyczgcg tresci cyfrowe;.

Regulamin jest udostepniany nieodptatnie w sposéb umozliwiajgcy jego pobranie, zapisanie, utrwalenie i
wydrukowanie przed zawarciem umowy.

2. Definicje
« Serwis — serwis internetowy Swiadoma w Ruchu dostepny pod adresem swiadomawruchu.pl.
» Uzytkownik — osoba korzystajgca z Serwisu, w tym osoba posiadajgca Konto.

» Konsument — osoba fizyczna dokonujgca czynnos$ci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

» Przedsiebiorca na prawach konsumenta — osoba fizyczna zawierajgca umowe bezposrednio zwigzang
z jej dziatalnoscig, gdy z tresci umowy wynika, ze nie ma ona dla tej osoby charakteru zawodowego.

» Konto — indywidualna czes¢ Serwisu utworzona przy uzyciu adresu e-mail i hasta.

e Program — szesciotygodniowy program ¢wiczen online ,Wsparcie w potogu”, sktadajacy sie z
publikowanych w Serwisie materiatow tekstowych i filmow instruktazowych.

» Demo - bezptatna, ograniczona czes¢ Serwisu dostepna po utworzeniu Konta, obejmujgca opis
Programu oraz film wprowadzajacy, jezeli zostat opublikowany.

» Dostep — odptatne, czasowe prawo korzystania z petnego Programu przez okres wskazany w
podsumowaniu zamoéwienia.



3. Zakres uslug
Ustugodawca swiadczy ustugi prowadzenia Konta, udostepnienia Demo, udostepnienia odptatnego

Programu, zapisywania postepu oraz ostatniego miejsca odtwarzania filmu.

Wszystkie opublikowane tygodnie i materiaty Programu sg dostepne od chwili aktywacji Dostepu. Liczba
filmow i zakres materiatow w poszczegdlnych tygodniach mogg sie réznic, bez ograniczania zakresu juz

zakupionej tresci.

Materiaty wideo sg udostepniane streamingowo. Serwis nie oferuje funkciji ich pobierania ani zachowania
po wygasnieciu Dostepu.

4. Wymagania techniczne
e urzadzenie z dostepem do Internetu oraz aktualna, wspierana przeglgdarka internetowa;
» wigczona obstuga JavaScript i niezbednych cookies sesyjnych;
» aktywny adres e-mail oraz mozliwo$¢ odtwarzania obrazu i dzwieku;

» Igcze internetowe pozwalajgce na ptynne odtwarzanie materiatéw wideo.

5. Konto i Demo

Zatozenie Konta wymaga podania poprawnego adresu e-mail, ustanowienia hasta oraz zaakceptowania
Regulaminu. Uzytkownik powinien chroni¢ dane logowania i nie udostepnia¢ Konta innym osobom.

Umowa o Konto jest zawierana na czas nieoznaczony. Uzytkownik moze w kazdym czasie ztozy¢ wniosek
0 jej rozwigzanie i usuniecie Konta w ustawieniach Konta lub na adres e-mail Ustugodawcy. Whniosek jest
rozpatrywany po weryfikacji tozsamosci, z uwzglednieniem aktywnego Dostepu oraz danych, ktére muszg
zostaé zachowane na podstawie prawa lub dla ochrony roszczen.

Zabronione jest dostarczanie tresci bezprawnych, podejmowanie prob obejscia zabezpieczen,
udostepnianie Konta oraz kopiowanie lub rozpowszechnianie materiatdbw Programu bez podstawy prawne;j.

6. Zamowienie, cena i platnos$¢

Aktualna cena, ewentualna cena promocyjna i dtugos¢ Dostepu sg podawane w Serwisie oraz w
podsumowaniu zamoéwienia bezposrednio przed zakupem. Cena jest ceng brutto i obejmuje wszystkie
wymagane podatki.

Ptatnos¢ ma charakter jednorazowy, bez subskrypciji i automatycznego odnowienia. Jest obstugiwana przez
PayPro S.A. w ramach ustugi Przelewy24. Ustugodawca nie otrzymuje ani nie przechowuje danych karty
ptatniczej ani danych logowania do bankowosci elektronicznej.

Ztozenie zamowienia nastepuje przez zaakceptowanie Regulaminu i oSwiadczenia o rozpoczeciu
dostarczania tresci cyfrowej, a nastepnie uzycie przycisku wskazujgcego cene i obowigzek zaptaty. Umowa
odptatna zostaje zawarta po skutecznym potwierdzeniu ptatnosci przez operatora.



7. Dostarczenie Programu i okres Dostepu

Dostep jest aktywowany automatycznie po serwerowym potwierdzeniu prawidtowej ptatnosci. Powrét
przegladarki ze strony operatora ptatnosci sam w sobie nie aktywuje Dostepu.

Okres Dostepu biegnie od chwili jego aktywac;ji i konczy sie w terminie wskazanym w potwierdzeniu
zakupu. Po jego uptywie Dostep wygasa automatycznie. Ponowny zakup jest mozliwy po wygasnieciu
aktualnego Dostepu.

Potwierdzenie zakupu, zakres swiadczenia, zaptacona cena, daty Dostepu, zaakceptowane oswiadczenia i
Regulamin sg przekazywane Uzytkownikowi na trwatym nosniku w wiadomosci e-mail.

8. Prawo odstapienia

Konsumentowi i Przedsigbiorcy na prawach konsumenta co do zasady przystuguje prawo odstgpienia od
umowy zawartej na odlegtos¢ w terminie 14 dni.

W odniesieniu do tresci cyfrowej niedostarczanej na nosniku materialnym prawo odstgpienia wygasa, gdy
spetnianie swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng i uprzednig zgodg uprawnionej osoby, po
poinformowaniu jej o utracie prawa odstgpienia i po przekazaniu potwierdzenia zawarcia umowy. Serwis
wymaga odrebnego ztozenia tych oswiadczen przed ptatnoscia.

Jezeli przestanki utraty prawa odstgpienia nie zostaty spetnione, prawa ustawowe pozostajg nienaruszone.

9. Zgodnosé¢ tresci cyfrowej i reklamacje

Ustugodawca odpowiada za zgodnos$¢ tresci cyfrowej z umowg na zasadach wynikajgcych z
obowigzujgcych przepiséw. W razie braku zgodnosci uprawniona osoba moze zgdac¢ doprowadzenia tresci
do zgodnosci, a w przypadkach przewidzianych prawem réwniez obnizenia ceny albo odstgpienia od
umowy.

Reklamacje mozna ztozy¢ na adres biuro@swiadomawruchu.pl lub listownie na adres Ustugodawcy. Warto

poda¢ dane pozwalajgce zidentyfikowaé Konto lub ptatnosé¢, opis problemu, date jego wystagpienia i
oczekiwane rozwigzanie. Odpowiedz zostanie udzielona w terminie 14 dni na trwatym nosniku.

Skorzystanie z reklamacji nie ogranicza praw wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow.

10. Bezpieczenstwo ¢wiczen

Program ma charakter edukacyjny i treningowy oraz nie zastepuje indywidualnej diagnozy, porady
lekarskiej ani fizjoterapeutycznej. Cwiczenia nalezy wykonywa¢ zgodnie z instrukcjami, z uwzglednieniem
wiasnego stanu zdrowia, zalecen personelu medycznego i sygnatdéw organizmu.

W razie bolu, niepokojgcych objawow, powiktan lub watpliwosci dotyczacych mozliwosci éwiczenia nalezy
przerwac aktywnosc i skonsultowac sie z odpowiednim specjalistg. Postanowienia te nie wytgczajg
odpowiedzialnosci Ustugodawcy w zakresie, w ktérym nie mozna jej wytgczy¢ na mocy prawa.

11. Prawa autorskie i odpowiedzialnos$¢

Materiaty Programu sg chronione prawem autorskim. Zakup udziela wytgcznie niewytgcznego,
niezbywalnego prawa do osobistego korzystania z Programu przez czas Dostepu.

Ustugodawca nie odpowiada za przerwy wynikajgce z sity wyzszej lub dziatania niezaleznych dostawcoéw,
lecz podejmuje rozsadne dziatania w celu przywrdcenia ustugi. Odpowiedzialno$¢ wobec Konsumenta i
Przedsiebiorcy na prawach konsumenta nie jest ograniczana sprzecznie z prawem.



12. Pozasadowe rozwigzywanie sporow

Konsument moze korzystac¢ z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji, w tym pomocy
wiasciwego miejscowo rzecznika konsumentow, Inspekcji Handlowej oraz podmiotéw wpisanych do
rejestru prowadzonego przez Prezesa UOKIK. Informacje sg dostepne na stronie uokik.gov.pl.

Skorzystanie z pozasgdowych metod jest dobrowolne i nie wytgcza prawa do dochodzenia roszczen przed
sgdem.

13. Zmiany Regulaminu i postanowienia koncowe

Regulamin moze zosta¢ zmieniony z waznych przyczyn, takich jak zmiana prawa, funkcjonalnosci Serwisu,
sposobow ptatnosci lub konieczno$¢ poprawy bezpieczenstwa. O zmianie dotyczgcej trwajgcej umowy o
Konto Uzytkownik zostanie poinformowany na trwatym nosniku co najmniej 14 dni przed wejsciem zmiany
w zycie.

Zmiana Regulaminu nie narusza praw nabytych ani warunkéw optaconego juz Dostepu. Uzytkownik, ktéry
nie akceptuje zmiany dotyczgcej Konta, moze wypowiedzie¢ umowe o Konto przed wejsciem zmiany w
zycie.

Do umdw stosuje sie prawo polskie, z zachowaniem ochrony przyznanej konsumentowi przez
bezwzglednie obowigzujgce przepisy wtasciwe dla jego miejsca zwykiego pobytu.



